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1 Caracteristicas Institucionales

El CONDEI cuenta con Mision, Vision, Valores Institucionales y un Organigrama

definido.

Misién

Garantizar a los nifios y las nifias desde los 45 dias de nacidos hasta cumplir los 5 afios
de edad, servicios de atencién integral de calidad mediante la regulacién, supervision y
evaluacion de las Estancias Infantiles, bajo un sistema de derecho en el marco del

Sistema Dominicano de Seguridad Social.

Vision

Posicionarse como la institucién que garantiza la calidad de los servicios de Estancias

Infantiles dentro del Sistema Dominicano de Seguridad Social.

Valores

Los valores institucionales en el CONDEI estan fundamentados en el trabajo de equipo,
la lealtad, la participacién, manejo efectivo del tiempo, relaciones interpersonales,
relaciones humanas, liderazgo, discrecidon, honestidad, transparencia, entusiasmo,
cooperacion, identidad con la mision y la visién, pulcritud, interés, equidad, eficiencia 'y

eficacia.
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2 Organigramay Personal del CONDEI

(CONDET)

Consejo Directivo

Presidencia dela Republica I

- -------

- ——

-~

Divisién de Planificacién y
Desarrallo

Seccion de Recursos
Humano

Direccion de Control
Supervision de Estancias
Infantiles

Tecnologiadela

s Departamento de
Informacdén y

Habilitacion y
Acreditacion

Departamento de
Evaluacion y
Supervision

Comunicacién

Departamento

Administrativoy
Financiero

Division de Contabilidad

Division de | |

-
|

Oficinas Regionales

Unidades normativas y de maxima direccion
©  Consejo Directivo
©  Secretario Ejecutivo
Unidades consultivas y asesoras
©  Seccion Recursos Humanos
©  Division de Planificacion y Desarrollo*

Unidades de apoyo administrativo
“  Division de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion
1 Apoyo Informatico
“  Departamento Administrativo y Financiero
7 Division de Contabilidad
Unidades sustantivas u operativas
“  Direccion de Control y Supervision de Estancias Infantiles, con:
1 Departamento de Evaluacion y Supervision
1 Departamento de Habilitacion y Acreditacion
Unidades de apoyo regionales
1 Oficinas Regionales*

* La Division de Planificacion Desarrollo, asi como las Oficinas Regionales no estan

creadas actualmente.
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3 Introduccion

El Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS) desarrolla servicios de Estancias
Infantiles para atender a los hijos/as de los trabajadores, desde los cuarenta y cinco (45)
dias de nacidos hasta cumplir los cinco afios de edad. Inicia oficialmente los servicios el
9 de julio de 2009, con el Régimen Contributivo. Actualmente 92 centros reciben de la

TSS el per capita establecido por el CNSS.

Las Estancias Infantiles otorgan atencion fisica, educativa y afectiva mediante las

siguientes prestaciones:

a) Alimentacion Apropiada a su Edad y Salud
b) Servicios de Salud Materno-Infantil;

¢) Educacién Inicial

d) Actividades de Desarrollo Psico-social

e) Recreacion.

La prestacion de estos servicios en el Régimen Contributivo, esta a cargo del Instituto
Dominicano de Seguros Sociales (IDSS), a través de la Administradora de Estancias
Infantiles Salud Segura (AEISS), ofreciendo los servicios en instalaciones propias o
subrogadas, siempre que las Estancias Infantiles en cualquier caso, cuenten en cada area
con un personal técnicamente calificado en la atencion de menores y se apliquen las
politicas, metodologias y normas establecidas por el Consejo Nacional de Estancias

Infantiles (CONDEI).

El Consejo Nacional de Estancias Infantiles (CONDEI) es una entidad publica del

Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS) que tiene a su cargo formular las

Consejo Nacional de Estancias Infantiles (CONDEI
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politicas, normas y procedimientos para la creacion, disefio, construccion y/o
habilitacion, equipamiento y operaciones de las Estancias Infantiles, las supervisa y las

evalUa para lograr el constante mejoramiento de su desemperio.

En este informe se presentan los diferentes procesos desarrollados por el CONDEI en el
afio 2013, para cumplir con las funciones que le otorga la Ley No. 87-01 y sus
modificaciones, de velar que las Estancias Infantiles tengan las condiciones estipuladas
en las Normativas Generales, en las ofertas de los diferentes servicios, propiciando

ambientes seguros que estimulen el desarrollo integral de los nifios y las nifias.

En esta memoria se presentan las ejecutorias realizadas por la Secretaria Ejecutiva del
Consejo Nacional de Estancias Infantiles (CONDEI), durante el periodo comprendido

entre los meses de Enero-Diciembre 2013.

Mediante la lectura de la misma se da a conocer el trabajo realizado desde el mes de
Enero al mes de Diciembre del afio en cuestion, realizando una rendicion de forma
articulada con los objetivos planteados en el Plan Operativo Anual y en el cumplimiento
de los objetivos del milenio trazados por el Gobierno Central, dirigiendo sus esfuerzos a
mejorar la salud, nutricion y la educacion de los nifios y nifias desde 45 dias de nacidos
hasta cumplir los 5 afios de edad, a través de la aplicacion efectiva de los reglamentos,
normas y procedimientos definidos por el CONDEI para la prestacion de los Servicios
de Estancias Infantiles en las regiones, provincias y municipios priorizados en el
proceso de implementacién de la Seguridad Social y el Plan Estratégico de Reduccion

de la Pobreza.

Consejo Nacional de Estancias Infantiles (CONDEI
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4 Resumen Ejecutivo

En el afio 2013 el equipo técnico del CONDEI realizd 133 visitas de Supervision (Ver
Tabla 1), de las cuales cincuenta y dos (52) de Capacitacion sobre las Nuevas
Normativas, diez (10) de Acompafiamiento, cinco (5) de Habilitacion Provisional
(Ver Tabla 2), cinco (5) de Validacion de Habilitacion Provisional, veintisiete (27) de
Acreditacion, una (1) de Validacion de Acreditacion, treinta y tres (33) de Evaluacion.
De las 27 visitas de Acreditacion, diecisiete (17) lograron alcanzar la puntuacion
necesaria, las mismas serén certificadas en la reunion del préximo Consejo (Ver Tabla

3).

Tabla 1: Supervisiones Realizadas enero-diciembre 2013

Supervisiones Realizadas

52 Capacitacion sobre Nuevas Normativas

10 Acompafiamiento

5 Habilitacion Provisional

5 Validacion de Habilitacion Provisional
27 Acreditacion

1 Validacion de la Acreditacion

33 Evaluacion

Total: 133 Visitas

Tabla 2: Nuevas Habilitaciones Provisionales

Prestadora de Servicios de Estancias Infantiles
CIANI Cabrera
CIANI Sanchez

PSEI Las Hortensias

PSEI Santamaria

PSEI La Milagrosa

Consejo Nacional de Estancias Infantiles (CONDEI
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Tabla 3: Nuevas Acreditaciones

Prestadoras de Servicios de Estancias Infantiles

PSEI Infantil Divino Nifio CIANI La Vegal ll
PSEI El Naranjo CIANI Madre Petra Urefia
PSEI Madre Mercedes CIANI Sabana Perdida |
PSEI Armeria CIANI San Cristobal
PSEI Kidodés Wo CIANI San Vicente de Paul
CIANI Andrés, Boca Chica CIANI Villa Tapia
CIANI La Caleta | CIANI Villas Agricolas
CIANI La Fé CIANI Mi Hogar de Bebé
CIANI La Vega |

Fortalecimiento Institucional
1 Entrega de las Normativas Generales 2012, a todas las instituciones del SDSS y

a las Estancias Infantiles.
1 Modificacion y Validacion de los instrumentos de supervision

1 Mejoramiento de las Relaciones Interinstitucionales CONDEI-AEISS-CONANI

Planificacién 2014

9 Fortalecimiento institucional

=

Planificacion estratégica

9 Posicionamiento de la institucion

=

Elaboracion Cronograma de Supervisiones

9 Socializacién e implementacion del Procedimiento de Autoevaluacion

Consejo Nacional de Estancias Infantiles (CONDEI
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5 Descripcion de las Ejecutorias del 2013

Primer Semestre

A. Procesos Generados

El primer semestre del 2013 ha visto el equipo técnico del CONDEI, compuesto por dos
departamentos de 3 personas cada uno, empefiado en un gran namero de visitas (72) de
diferentes naturalezas (10 de Acompafiamiento, 2 de Habilitacién, 2 validacion de
habilitacion, 18 de Acreditacion, 1 validacion de la Acreditacion y 26 evaluaciones),
ademas de la realizacion de 13 visitas de capacitacion en las nuevas normativas 2012.
Anexo a esto se realizaron dos (2) jornadas de capacitacion sobre estas normativas al

equipo técnico de AEISS y CONANI respectivamente.

A tal proposito, cabe destacar el alto nivel técnico y la capacidad de trabajar en equipo
que han garantizado el cumplimiento de todos los compromisos laborales, en los

tiempos establecidos y respetando los altos estandares de calidad exigidos.

Supervisiones de Acomparnamiento

Las Supervisiones de Acompafiamiento tienen el propoésito de realizar una revision
general de los servicios para poder retroalimentar y dar las pautas necesarias, en pos de
mejorar la calidad de los mismos. En caso de que la PSEI deba someterse al proceso de
acreditacion, el seguimiento se realiza con un tiempo de antelacion adecuado para que la

estancia pueda implementar las mejoras requeridas a fines de ser acreditada.

Consejo Nacional de Estancias Infantiles (CONDEI
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En el primer semestre del 2013, se realizaron 10 visitas de acompafiamiento, en
particular el equipo técnico del CONDEI dio un acompafiamiento personalizado a 7

PSEI del AEISS y 3 CIANI de CONANI.

Las Supervisiones de Acompariamiento estuvieron fundamentadas para medir el nivel
de progreso en la mejora de la calidad de los servicios Yy orientar las estancias sobres las
medidas que necesitan implementar para tal fin, identificando las fortalezas y

debilidades como base para la elaboracion de estrategias ad hoc.

Tabla 4: Centros que recibieron supervision de acompafiamiento, enero-junio 2013

Centros que recibieron Acompafamiento

CIANI Los Alcarrizos
CIANI Mi Hogar del Este
CIANI Semana Santa
PSEI Don Rafael Ramos
PSEI El Café
PSEI Hogar de Bebe
PSEI Kids World
PSEI Nido de Amor
PSEI San Martin De Porres

PSEI Sur Joven
Fuente: Informes Acompafiamiento CONDEI 2013

En estas supervisiones se evidenciaron, ademas, las demandas de mas visitas de este
tipo, para que el seguimiento sea mas constante, a fin de garantizar un proceso de

mejora de la calidad de los servicios mas rapido y fluido.

Consejo Nacional de Estancias Infantiles (CONDEI
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Supervisiones para fines de Habilitacién Provisional

Las supervisiones de Habilitacion Provisional tienen la finalidad de medir que la PSEI
tenga las condiciones minimas requeridas para la oferta de servicios de estancias
infantiles.

En esta supervision se realiza la evaluacion del desempefio, de acuerdo al instrumento

de Habilitacion Provisional, en los siguientes servicios y renglones:

Ubicacion Geografica

Planta Fisica

Recursos Humanos

Mobiliarios, Equipos y Materiales

Materiales Para Educacion Inicial

Materiales y Equipos para la Oferta de Alimentacion

Materiales para la Oferta Materno-Infantil

< K K K K K K L

Documentacién

En el periodo enero-junio 2013 se llevaron a cabo 2 procesos de habilitacion provisional
de prestadoras de servicios de estancias infantiles. EI puntaje minimo para la obtencion
del Certificado de Habilitacion Provisional es 70, establecido en reunion del 4 de
Febrero del 2011, por AEISS, CNSS y CONDEI. Ambas Estancias lograron

exitosamente su certificacion (Ver Tabla 5).

En la siguiente tabla se pueden apreciar los puntajes obtenidos en cada uno de los

renglones evaluados y la clasificacion general de cada estancia habilitada.

Consejo Nacional de Estancias Infantiles (CONDEI
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Tabla 5: Resultados Habilitacion Provisional

Equipos y Mobiliarios

Ubicaciéon | Planta Recursos

I?rs]tfzr;i:? Geografica | Fisica Humanos
©) (40) (30) Ed.
Inicial
(5)
CIANI 4.00 34.00 27.00 580 | 440 | 480 | 4.00 84.00
Cabrera
SR 7.00 39.00 25.50 670 | 470 | 2.90 | 4.00 89.80
Sanchez

Fuente: Informes Habilitacion Provisional, CONDEI 2013

En las ilustraciones a continuacion se reflejan los porcentajes de cumplimiento en cada

renglén y/o servicio ofertado, levantados durante el proceso de Habilitacion.

llustracion 1: Resultados Habilitacion Provisional ene-jun 2013

CIANI Cabrera CIANI Sanchez

96.0% 100.0% 97.5% 94.0% 95.7%
85.0%

100.0%
89.8%

90.0% 88.0%

85.0%

Fuente: Informes Habilitacion Provisional, CONDEI 2013

Como se evidencia en la llustraciéon anterior, los principales puntos débiles de ambos

CIANI se registraron en Ubicacion Geogréafica y Materiales de Equipos.

Cabe recordar que la habilitacion de estas nuevas estancias representa un importante
aumento de la cobertura del servicio, aunque todavia bastante lejos de ofrecer plazas

para todos los nifios y nifias con derecho a recibir los servicios de estancias infantiles.

Consejo Nacional de Estancias Infantiles (CONDEI
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Validacion de Habilitacion Provisional

Es una supervision que se realiza en las estancias infantiles habilitadas en las cuales se

operen cambios significativos en la planta fisica.

Por cambios significativos se entienden los siguientes:
9 Creacion de nuevos salones, en espacios que no habian sido habilitados
previamente para tales fines
7 Construccién de anexos
1 Ampliaciones en la planta fisica
1 Modificaciones en la distribucion de los espacios que impliquen la creacién de

nuevas paredes, eliminacion de otras, etc.
9 Mudanza

En los primeros seis meses del afio se realizaron dos (2) Validaciones de la Habilitacion.
Las mismas fueron realizadas al CIANI Sabana Perdida Il y a la PSEI Villa Altagracia.
Ambas arrojaron un resultado positivo asegurando su permanencia en el Sistema

Dominicano de Seguridad Social.

Cabe destacar que el cumplimiento de los requisitos minimos en el CIANI Sabana
Perdida Il fue apenas suficiente (73.47), cuando el minimo es 70, lo que amerita que se
empiece un proceso de fortalecimiento de todos los servicios ofrecidos en el centro. En

la PSEI Villa Altagracia se logro una puntuacion buena (83.67).

Consejo Nacional de Estancias Infantiles (CONDEI
15



Rendicion de Cuentas Afio 2013

Tabla 6: Resultados de Validacion de Habilitacién Provisional

. Ubicaciéon | Planta Recursos Saitfss v o Gl s
Estancia e -
Infantil Geografica | Fisica Humanos
) (40) (30)

CIANI

Sabana 5.00 30.50 22.00 1.52 7.10 3.35 4.00 73.41

Perdida
Pl VL 650 | 35.00 24.00 372 | 740 | 375 | 330 83.67
Altagracia

Fuente: Informes Habilitacion Provisional, CONDEI 2013

llustracion 2: Resultado del proceso de Validacion de la Habilitacion ene-jun 2013

VALIDACION A LAHABILITACIONPROVISIONAL
CIANI SABANA PERDIDA I

UBICACION PLANTAFISICAY RECURSOS
GEOGRAFIC/ SERVICIOS BASICt  HUMANOS

EQUIPAMIENTO Y EQUIPAMIENTO Y EQUIPAMIENTO Y DOCUMENTOS PROMEDIO FIN/
MOBILIARIO PARAVIOBILIARIO PARAVIOBILIARIO PARA ENTREGADOS AL
LAEDUCACION LAOFERTADE LAOFERTADE CONDEI
INICIAL ALIMENTACION SALUD MATERNO
INFANTIL

Consejo Nacional de Estancias Infantiles (CONDEI
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VALIDACION DE LA HABILITACION PROVISI(
PSEI VILLAALTAGRACIA

83.67%

74.40%

0.00%

UBICACION PLANTAFISICAY RECURSOS EQUIPAMIENTO EQUIPAMIENTO EQUIPAMIENTO DOCUMENTOS ~ PROMEDIO
GEOGRAFICA  SERVICIOS HUMANOS Y MOBILIARIO Y MOBILIARIO Y MOBILIARIO ENTREGADOS AL FINAL
BASICOS PARALA PARA LA OFERTRARA LA OFERTA CONDEI
EDUCACION DE DE SALUD
INICIAL ALIMENTACION  MATERNO
INFANTIL

Fuente: Informes de Habilitacion CONDEI 2013

Supervisiones para fines de Acreditacion

En el proceso de acreditacion se evaltian 9 renglones o servicios de las PSEI, siendo:

Alimentacién

Educacién Inicial

Relacion de la Familia y Comunidad
Recursos Humanos

Salud Ambiental

Salud Materno-Infantil

Gestion Administrativa

Planta Fisica

Mobiliarios, Equipos y Materiales

SQ o o0 o P

Tres de estos renglones son considerados prioritarios, es decir que si no se alcanza el
rango de normalidad (70 puntos) en uno de ello, la acreditacion concluira
negativamente. Los renglones prioritarios son: Alimentacion, Educacién Inicial y

Salud Materno-Infantil.

En el periodo enero-junio se realizaron 18 procesos de Acreditacion en 4 PSEI y 14

CIANI. La certificaciéon de Acreditacion fue lograda por 3 PSEIl 'y 11 CIANI.

Consejo Nacional de Estancias Infantiles (CONDEI
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Prestadoras de

Supervisiones de Acreditacion

Mobiliario,

Salud

Relacién

Servicios de Alimentacion Educacion | Salud Gestion Planta equUinos Recursos Materno con la Puntuacién | Rango de
Estancias Inicial | Ambiental | Administrativa | Fisica quIpos y Humanos . . General | Clasificacion
g materiales Infantil | Comunidad
Infantiles
PSEI Infantil 92 80 88 80 68 93.50 64 83 81 81.44 Buena
Divino Nifio
PSEI El 9 86 94 78 88 96.75 65 97 78 86.56 | Muy Buena
Naranjo
PSEI Madre 94 78 93 91 85 89.75 76 96 74 86.00 | Muy Buena
Mercedes
. . Poner
PSEI Mi Casita 86 60 81 66 69 79.50 81 89 50 73.69 Aot
CIANI Andres, 88 74 95 88 58 68.75 61 82 88 82.51 Buena
Boca Chica
Situacién de
CIANI Azua 84 71 77 87 49 56.50 65 52 84 69.42 A
CIANI 78 66 75 68 57 50.50 52 54 79 6410 | Stuacionde
Capotillo Alarma
CIANI La 82 72 82 73 62 56.25 63 71 75 7098 | Aceptable
Caleta
CIANI La Fe 82 77 01 86 52 61.25 75 77 80 75.94 Aceptable
CIANI 'I-a Vega 89 87 80 83 59 63.00 56 73 87 7585 | Aceptable
CIANI I';a Vega 85 78 73 88 60 63.00 69 76 85 75.56 Aceptable
CIANI Los Poner en
i 83 60 79 83 84 48.25 77 59 84 72.06 er o
CIANI Madre 90 88 95 94 63 66.50 67 83 94 82,51 Buena
Petra Urefa
CIANI Sabana 88 80 76 85 49 65.00 64 80 84 7519 | Aceptable
Perdida |

18
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CIANI San 93 83 89 88 89 71.50 83 85 88 85.60 | Muy Buena
Cristébal
CIANI San 93 84 90 94 66 62 67 86 94 82.10 Buena
Vicente de Padul
C'ArNaLi\;'”a 03 80 88 7 56 69 59 82 83 7622 | Aceptable
CIANI Villas 87 77 91 86 88 78 64 75 80 7878 | Aceptable
Agricolas

Fuente: Informes Acreditacion, CONDEI 2013

Consejo Nacional de Estancias Infantiles (CONDEI
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Los centros que lograron su acreditacion estan representados en la siguiente tabla

Tabla 7: Nuevas Acreditaciones, enero-junio 2013

PSEI Infantil Divino Nifio CIANI La Vegal ll
PSEI El Naranjo CIANI Madre Petra Urefia
PSEI Madre Mercedes CIANI Sabana Perdida |
CIANI Andrés, Boca Chica CIANI San Cristobal
CIANI La Caleta | CIANI San Vicente de Paul
CIANI LaFé CIANI Villa Tapia
CIANI La Vega | CIANI Villas Agricolas

Fuente: Informes Acreditacién, CONDEI 2013

En general, si se considera el total de todas las prestadoras sometidas al proceso de
acreditacion, calculando los resultados promedios, es evidente que las mayores
oportunidades de mejora son Planta Fisica, Materiales, Mobiliarios y Equipos y

Recursos Humanos.

El promedio de los primeros dos renglones, Planta Fisica y Mobiliarios y Equipos se da
mayormente por la falta de recursos para realizar el correcto mantenimiento a los
centros y dotar a los mismos de la cantidad y variedad de materiales didacticos
requeridos. Sin embargo, en el caso de Materiales, Mobiliarios y Equipos se les
recomienda que los materiales didacticos pueden ser elaborado con recursos del medio,

sin necesidad de grandes inversiones econdmicas.

En cuanto a Recursos Humanos se puede concluir que esto se debe, en parte, a la
dificultad para emplear personal con el perfil requerido, debido a falta de de recursos
economicos suficientes en los centros y ausencia de profesionales de educacion inicial

en algunas regiones del pais.

Consejo Nacional de Estancias Infantiles (CONDEI
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En tal sentido, se ha realizado un acuerdo con el Ministerio de Educacién para que
asuma el personal de las estancias, garantizando de tal manera la posibilidad de emplear
personas con el perfil requerido por las Normativas Generales del CONDEI y asegurar
su permanencia en el centro. Mas este acuerdo adn no se ha extendido al total de las

Estancias Infantiles.

lHustracion 2: Resultado Promedios del Proceso de Acreditacion, PSEI'y CIANI

100.00
90.00

80.00

70.00 T
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00
0.00 T T T T T T T T "

Alimentacion Educacion Inicig&salud Ambiental  Gestién Planta Fisici ~ Mobiliario, Recursos  Salud Materno Relacién con la
Administrativa equiposy Humanos Infantil Comunidad
materiales

Fuente: Informes Acreditacién, CONDEI 2012

Cabe destacar la fortaleza del servicio de Alimentacion que asegura que todos los nifios
y las nifias reciban una alimentacion acorde a sus edades y caracteristicas, inclusive los
nifios y nifias con problemas de nutricion reciben un seguimiento y una alimentacion

personalizada.

También se ha avanzado mucho en los aspectos relativos a la Salud, como en el caso de

Salud Ambiental y Salud Materno-Infantil.
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llustracion 3: Porcentaje de centros que alcanzaron los niveles de Normalidad por servicio
y/o renglon

100.0% % % % % % 100.0%
90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0% 35.7%
30.0% 28.6%
21.4%
20.0%
10.0% I
0.0% r r r r r r r r .

Alimentacion  Educacion Inicia Salud Ambienta Gestion Planta Fisici Mobiliario, equipoRecursos Humanc Salud Materno  Relacion con la
Administrativa y materiales Infantil Comunidad

Fuente: Informes Acreditacion, CONDEI 2013

Las condiciones de planta fisica es muy preocupante. Del total de los que alcanzaron
las condiciones de normalidad, solo cuatro (4), alcanzaron las condiciones de
normalidad en este rengldn, representando apenas el 28.6% del total. Entendemos que
es necesaria una seria intervencién en este sentido para garantizar la seguridad de los
nifios y las nifias y de todo el personal que trabaja en los centros. En la misma situacién
se encuentra el renglon de Recursos Humanos, con apenas el 21.4% de los centros que
cumplieron con sus requisitos. Asimismo solo el 35.7%, de los centros evaluados para
fines de acreditacion cumplié con el nivel de calidad requerido en el servicio de

Mobiliarios, materiales y equipos.

Cabe destacar que los renglones donde la totalidad de los centros alcanzaron el Rango
de Normalidad fueron el de Alimentacion, Educacion Inicial, Salud Ambiental, Salud

materno Infantil, Gestion Administrativa y Relacion con la Comunidad.
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llustracion 4: Resultados Acreditaciones en Renglones Prioritarios de los CIANI de
CONANI

B Alimentacién  ® Educacién Inicial = Salud Materno Infantil

CIANI CIANILa CIANI La FeCIANI La VegeCIANI La VegaCIANI Madre CIANI Sabana CIANISan  CIANI San  CIANI Villa  CIANI Villas
Andrés, Boca Caleta 1l Petra Urefla  Perdida | Cristébal  Vicente de Tapia Agricolas
Chica Padl

Fuente: Informes Acreditacién, CONDEI 2013

llustracion 5: Resultados Acreditacion Renglones Prioritarios de las PSEI de AEISS

mAlimentacion  mEducacion Inicial m Salud Materno Infantil

100 - % 57 94 %

90 - 86

80 -
70 -
60 -
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PSEl Infantil Divino Nifno PSEI El Naranjo PSEI Madre Mercedes

Fuente: Informes Acreditacién, CONDEI 2013
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Se evidencia que todos los centros, tanto los CIANI como las PSEI, lograron obtener la
calificacion de normalidad en los tres renglones prioritarios, logrando unos promedios

en Alimentacion (89), Educacién Inicial (80) y Salud Materno Infantil (82).

Validacion de Acreditacion

Es una supervision que se realiza en las estancias infantiles habilitadas o acreditadas en

las cuales se operen cambios significativos en la planta fisica.

En el semestre enero-junio 2013 solo le fue realizado este proceso a la PSEI San Pedro
Macoris. El mismo logré una calificacion Muy Buena al obtener 89.59. Cabe destacar
que el renglén donde existe mayor oportunidad de mejora es el de Planta Fisica el cual

fue el anico renglon por debajo de 80 al obtener una puntuacion de 73.

En los renglones prioritarios lograron obtener puntuaciones sobresalientes. Obtuvieron
un cien (100) en Alimentacion, un ochenta y cinco (85) en Educacion Inicial y un

noventa y ocho (98) en Salud Materno-Infantil.

P_r(_astadoras de . . Ha Educacion Salud Gest_ié_n Planta Mob_iliario, Recursos cellie Fiellzafln Puntuacion Rango de

Servicios de Estancias | Alimentacion e . Administ . equipos y Materno con la e
. Inicial Ambiental . Fisica . Humanos . - General Clasificacion
Infantiles rativa materiales Infantil | Comunidad
PSEI San M
u

Pedro de 100 85 90 91 | 73 | 96.75 87 98 85 89.59 BU er¥ a
Macoris

Fuente: Informes Acreditacién, CONDEI 2013

Supervisiones para Fines de Evaluacion

La supervision de Evaluacién se desarrolla cada afio, para fines de evaluacion, a las
estancias infantiles Acreditadas, implementando el procedimiento de la Supervision de

Acreditacién, utilizando los 9 instrumentos para verificar si la estancia ha mantenido o
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mejorado las condiciones de las ofertas de los servicios que le permitieron obtener su

certificacion.

A las estancias en las que se compruebe un deterioro en los servicios se le aplicaran las
medidas disciplinarias expuestas en el Reglamento sobre Financiamiento Gestion y
Supervision de la Prestacion de Servicios de Estancias Infantiles en el ambito del

Sistema Dominicano de Seguridad Social.

El proceso de Evaluacién fue implementado en los primeros seis meses a 25 centros:

Tabla 8: PSEI sometidas a supervision de evaluacion en el periodo enero-junio 2013

Centros Evaluados

PSEI Arcoris CIANI Cabral
PSEI Centro de Cuidado y Educacion Infantil CIANI Caleta I
Santiago i Modulo Camboya
PSEI Elizabeth Seton CIANI El Seibo
PSEI Fundacién José Delio Clase (Esperanza) CIANI Fantino
PSEI Fundacion José Delio Clase (Gurabo) CIANI Galvan
PSEI Haina | CIANI Isabelita
PSEI Haina Il CIANI La Romana
PSEI Los Guaricanos CIANI Los Mina
PSEI Mi Familia CIANI Manzanillo
PSEI Salcedo CIANI Mao
PSEI San Felipe CIANI Moca
CIANI Barahona CIANI San Pedro de Macoris

CIANI Batey Bienvenido
Fuente: Informes Evaluacion, CONDEI 2013
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Tabla 9: Matriz de resultados de los procesos de Evaluacion enero-junio 2013

Rendicion de Cuentas Afio 2013

A . » Gestion Mobiliario, Salud Relelen L Rango de
Prestadoras de Servicios | Alimenta | Educacion Salud L Planta : Recursos con la Puntuacion =
de Estancias Infantil cion Inicial Ambiental ALl Fisica €auIPOS Y | tiymanos Y Comunida | General (CEHIIEED
eestancias tnianties ativa materiales Infantil q n
PSEI San Felipe 92 86 84 74 83 94.00 77 82 62 82.0 Buena
PSEI Arcoiris 92 96 93 71 90 94.00 85 91 85 89.71 Muy
: ' Buena
PSEI Centro de Cuidado y
Educacion Infantil - Médulo 96 91 95 89 80 94.00 80.25 100 94 90.74 Excelente
Camboya
PSEI Elizabeth Seton 88 84 98 91 71 76.50 77 86 62 81.93 Buena
PSEI Fundacion José Delio
Clase, Esperanza 1 93 92 93 88 85 88.00 76 100 92 90.03 Excelente
PSEI Fundacion José Delio Muy
Clase, Gurabo 93 100 98 95 76 77.50 58 84 82 85.31 Buena
PSEI Haina | Poner en
93 65 74 80 73 76.00 56 78 71 73.48 Atencion
PSEI Haina Il 92 82 89 59 77 87.00 52 86 63 76.01 Buena
PSEI Los Guaricanos 90 78 80 80 70 89 55 77 84 77.76 Aceptable
PSEI Mi Familia 94 71 91 82 69 93 63 87 94 81.37 Buena
PSEI Salcedo 88 92 89 70 79 90 65 74 79 80.88 Buena
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., . Relacion
. . . L Gestion Mobiliario, Salud L Rango de
e B s | o[l | Ampnar | Ay | REES | soupory | R | Mamrmo | U, | PR | s
ativa materiales Infanti n
d
CIANI Barahona 87 89 84 90 63 84.50 53 75 82 79.13 | Aceptable
CIANI Batey Bienvenido 83 90 85 79 62 74.50 44 84 68 75.34 | Aceptable
CIANI Cabral 94 94 88 88 88 89.50 86 91 76 88.72 B'\S:rﬁ’a
CIANI Caleta 11 80 65 73 56 48 51.00 39 64 70 6108 | joreren
CIANI El Seibo 88 83 92 91 66 79.00 63 82 94 81.56 Buena
CIANI Fantino 84 89 96 85 84 | 8450 74 81 93 8525 | oo
CIANI Galvan 86 93 91 84 79 89.00 54 79 74 80.86 Buena
CIANI Isabelita 77 72 80 86 58 61.75 60 78 74 71.94 | Aceptable
CIANI La Romana 93 73 88 87 90 87.00 84 87 03 85.01 | o
CIANI Los Mina 92 92 100 100 93 98.50 87 88 88 9254 | Excelente
CIANI Manzanillo 85 71 89 69 64 66.75 47 82 74 7201 | Aceptable
CIANI Mao 92 96 92 71 81 91.25 80 83 55 83.60 Buena
CIANI Moca 93 87 84 83 67 72.50 61 78 68 77.84 | Aceptable
CIANI San Pedro de
Macoris 91 86 94 84 73 83.50 74 90 89 85.03 Buena

Fuente: Informes Evaluacién, CONDEI 2013
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En la tabla anterior aparece evidencia que casi todos los centros confirmaron tener un
buen nivel de calidad en los servicios ofrecidos. Solamente la PSEI Haina | y el CIANI
La Caleta Il no obtuvieron una puntuacion dentro del rango de normalidad al fallar
ambos en el renglon prioritario de Educacion Inicial. EI CIANI La Caleta 1l también fallé

en obtener el rango de normalidad en el renglon prioritario de Salud Materno-Infantil.

En ambos casos el CONDEI realizard una segunda supervision en para verificar el

cumplimiento de las recomendaciones formuladas.

lustracion 6: Resultados Promedios de los Procesos de Evaluacion, por servicio o renglon

Resultados Promedios de Evaluaciones

100

% | 89.44 84.68 88.80

8128 8289 83.48 81.20
i 74.76 78.64

80 | -

70 | 66.01

60 |

50 |

40 -

30

20 +

10 4

0 -

Alimentacion EducacionInicial ~ Salud Ambiental Gestion PlantaFisica  Mobiliario,equipos RecursosHumanos  Salud Materno Relaciénconla  Puntuacién General
Administrativa y materiales Infantil Comunidad

Fuente: Informes de Evaluacion CONDEI 2013

Si se analiza la situacion promedio de los diferentes servicios se observa que los que
muestran una mayor fortaleza son Alimentacion (89.44), Salud Ambiental (88.80),
Educacion Inicial (84.68), Salud Materno-Infantil (83.48), Mobiliarios, Equipos y

Materiales (82.89) y Relacién Familia Comunidad (81.20).

Consejo Nacional de Estancias Infantiles (CONDEI
28



Rendicion de Cuentas Afio 2013

Es importante destacar que el renglén de Recursos Humanos presenta una evaluacion
por debajo del rango de normalidad (66.01), por lo que se debe hacer un mayor énfasis

en mejorar el servicio de este renglon.

Procesos de Capacitacion

A partir del mes de junio se comenzaron a realizar Capacitaciones sobre las Nuevas
Normativas 2012 del Consejo Nacional de Estancias Infantiles. Las mismas fueron
desarrolladas atendiendo los parametros, criterios y estandares de calidad vigentes para

prestar servicios de atencion a la Primera Infancia en la Republica Dominicana.

Las presentaciones estuvieron a cargo de los supervisores de los Departamentos de
Habilitacién y Acreditacion y de Evaluacion y Supervision. Se utilizé la metodologia
de visitas directas a cada estancia para lograr un mayor entendimiento de campo sobre

las diferentes areas a evaluar.

Las Nuevas Normativas dieron a conocer los nueve contenidos a evaluar. Estos son:
Habilitacion Provisional, Alimentacion, Educacién Inicial, Gestion Integral de Riesgo,
Recursos Humanos, Salud Materno-Infantil, Relacion Familia-Comunidad, Gestion y

Administracion y Psicologia.
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Fortalecimiento Institucional

Capacitacion del Personal

A raiz de los resultados arrojados por el diagndstico institucional el CONDEI ha
continuado el proceso de capacitacion interna de su equipo técnico en las areas de
Gestion de Riesgo, a través de la realizacion de un Diplomado de Gestion de Riesgos

ofrecido virtualmente a través de INFOTEP.

Relaciones Interinstitucionales

Se han fortalecido las relaciones técnicas inter-institucionales con AEISS y CONANI el
que ha posibilitado la realizacion de procesos de unificacién de criterios, requisito

fundamental para impactar en la calidad de los servicios de atencidn integral.

Dentro de las actividades que hemos participado se encuentran las siguientes:

Presentacion de la Propuesta Generalizada de AEISS

Revision de los acuerdos acerca de las supervisiones con CONANI
Caminata Contra la Violencia Infantil AEISS

Festival Patriotico AEISS

Reunion Mesa Consultiva de la Primera Infancia

= =2 4 A -
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Segundo Semestre

A. Procesos Generados

En el segundo semestre del 2013 el equipo técnico del CONDEI continu6 realizando
visitas de supervisiones a los diferentes centros de atencion amparados por la Seguridad
Social. Se realizaron en total sesenta y dos (61) visitas de diferentes naturalezas segln
detallamos a continuacion:

V 3 de Habilitacion,
3 Validacion de la Habilitacion Provisional
9 de Acreditacion,

7 de Evaluacion

< < < <

39 de Capacitacion de Nuevas Normativas

Supervisiones para fines de Habilitacion Provisional

En el periodo junio-diciembre 2013 se llevaron a cabo 3 procesos de Habilitacion
Provisional en diferentes Prestadoras de Servicios de Estancias Infantiles. El puntaje
minimo para la obtencion del Certificado de Habilitacion Provisional continu6 siendo
70, establecido en reunion del 4 de Febrero del 2011, por AEISS, CNSS y CONDEI.

De estos procesos de Habilitacion Provisional.

En la siguiente tabla se pueden apreciar los puntajes obtenidos en cada uno de los

renglones evaluados y la clasificacion general de cada uno.
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Tabla 10: Resultados Habilitacion Provisional

Prestadoras de Ubicacion E&M - Docume
Planta Recursos E&M Salud
Servicios de Estancias Geografica . - Alimentacion ntacién
. Fisica (40) Humanos (30)  Ed. Inicial (5) Materno-
Infantiles ©)) (®) : Q)
Infantil (4)
PSEI Las
) 7 34.75 29 5.50 4.60 3.30 0.80 87.75
Hortensias
PSEI
i 9 33 27 4.30 3.30 5.00 1.9 83.50
Santamaria
PSEI La
) 6 37 29 6.20 5.00 4.50 1.7 89.40
Milagrosa

Fuente: Informes Habilitacién Provisional, CONDEI 2013

A continuacion en la ilustracion se reflejan los porcentajes de cumplimiento en cada

renglén y/o servicio ofertado, levantados durante el proceso de Habilitacion.

llustracién 7: Resultados Habilitacion Provisional PSEI-AEISS

Habilitacion Provisional Estancia Infantil Las Hortensias Habilitacién Provisional PSEI Santa Marfe

ez ( 90.0%

92.0% 86.0%

Ubicacion Planta Fisica y RRHH M&E M&E Salud  M&E Educacion Documentacion Total Ubicacion Planta Fisica y RRHH M&E MGESaud  M&E Educacion Documentacion Total
Geogifca E Almentacion Geogéfica E Almentacion

Hia hillitaciin Prowisional [Estamda brifani Fa
Iliilagmsa
o067 100.0%

925% 20.0%  88.6% 80.4%

Fuente: Informes Habilitacién Provisional, CONDEI 2013

Consejo Nacional de Estancias Infantiles (CONDEI
32



Rendicion de Cuentas Afio 2013

Cabe destacar que la habilitacion de estas 3 nuevas estancias representa un importante
aumento de la cobertura del servicio, aunque aun falta mucho por hacer para poder
ofrecer plazas para todos los nifios y nifias con derecho a recibir los servicios de

estancias infantiles.

Validacién de Habilitacion Provisional

En el segundo semestre del afio se realizaron tres Validaciones de la Habilitacion
Provisional. Las mismas fueron realizadas a las PSEI Arca de Noé y PSEI Salomé
Urefia y al CIANI Villa Duarte. De las mismas solo el CIANI Villa Duarte logré un
resultado positivo asegurando la permanencia del centro en el Sistema Dominicano de

Seguridad Social.

llustracion 8: Resultado del proceso de Validacion de la Habilitacién durante el semestre
Julio-Diciembre 2013

Habilitacién Provisional PSEI Arca de Noé Habilitacién Provisional PSEI Desarrollo Integral Infantil
100.0% Salomé Urefia.
88.0%

00.0%

84, 0%

77.1%
67.5%
45 2%
l 35.0% 35.0%
N £

40.0% 41.7%

@
> X 9
& e & S $ & & & & & & &

»

il RS @ S <
5 S S & & S 2 &
& & & & \«P W & g &

Habilitacién Provisional Estancia Infantil Nombre

00.0% 100.0%
82.0%
75.0% 73.0%
65.0% 61.4%
l []

N & & & >
& N &5 £ <8°
< & & & &
& ;o \@V‘ g & S
& <° ® & &
& £ K S

Fuente: Informes de Habilitacion CONDEI 2013
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Supervisiones para fines de Acreditacion

En el periodo julio-diciembre 2013, 9 prestadoras de servicios de estancias infantiles
fueron sometidas al Proceso de Acreditacion, de estas 06 corresponden a PSEI de la
Administradora de Estancias Infantiles Salud Segura (AEISS) y 03 corresponden a

Centros de Atencidn Integral a la Infancia de CONANI.

Los centros visitados para fines de acreditacion estan representados en la siguiente
tabla:

Tabla 11: julio-diciembre 2012

Prestadoras de Servicios de Estancias Infantiles ‘

PSEI Sur Joven PSEI San Martin de Porres
PSEI Parroquial CIANI Los Alcarrizos
PSEI La Transfiguracion CIANI Mi Hogar del Este
PSEI Armeria CIANI Hogar de Bebé
PSEI Kidés W

Fuente: Informes Acreditacion, CONDEI 2012
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Supervisiones de Acreditacion

Prestadoras de Mobiliario Salud Relacion
Servicios de . .. | Educacién| Salud Gestion Planta - ' | Recursos Puntuacion | Rango de
. Alimentacién s . L . P equipos y Materno con la i
Estancias Inicial | Ambiental | Administrativa | Fisica . Humanos . . General | Clasificacion
. materiales Infantil | Comunidad
Infantiles
PSEI Sur Joven | 71.50 56.40 79 76 73 59.75 61 52 45 63.87 S'tf\"i‘;;fn”ade
PSEI 86.50 76 91.50 o1 76 82 69 60 79 78.82 Poner en
Parroquial Atencion
PSEI La Situacion de
Transfiguracion 91.5 50.7 73 88 93 77.75 78 73 78 78.95 Alarma
PSEI Armeria 94.5 80 88.5 90 84 72.50 63 735 66 79.85 Aceptable
PSEI  Ki 87 93.7 83 90 80 84.00 81 85 68 83.95 Buena
World
PSEI San
Martin de 82 70.40 385 80 70 77.00 56 68 58.25 66.98 Poner en
Atencion
Porres
CIANI Los Situacion de
AlCarrizos 90.50 83.40 75.50 83 81 56.00 62 56 88 75.58 Alarma
CIANI Mi Situacion de
Hogar del Este 79.50 44.60 71.50 87 50 29.75 69 56.5 88 65.55 Alarma
CIANIMi 94 81.40 71 89 80 87.25 73 79 76 81.08 | Aceptable
Hogar de Bebé
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Los centros que lograron su acreditacion estan representados en la siguiente tabla:

Tabla 12: Nuevas Acreditaciones, enero-junio 2013

PSEI Armeria
PSEI Kidodos Wi
CIANI Mi Hogar de Bebé
Fuente: Informes Acreditacion, CONDEI 2013

En general, si se considera el total de todas las prestadoras sometidas al proceso de
acreditacion, calculando los resultados promedios, es evidente que las mayores
oportunidades de mejora son Salud Materno-Infantil, Materiales, Mobiliarios y Equipos

y Recursos Humanos.

El promedio del primer renglon es muy importante abordarlo. Al ser uno de los
renglones prioritarios de las evaluaciones del CONDEI se debe priorizar el disefio e
implementacién de un sistema de control y prevencion en la salud de los nifios y nifias.
Las mayores oportunidades de mejora estan en establecer un personal fijo que realice las

funciones de Salud en estos Centros y asi garantizar el desarrollo de este sistema.

En cuanto a Mobiliarios y Equipos se da mayormente por la falta de recursos para
realizar el correcto mantenimiento a los centros y dotar a los mismos de la cantidad y
variedad de materiales didacticos requeridos. Se les recomienda a los centros que los
materiales didacticos puedan ser elaborados con recursos del medio, sin necesidad de

grandes inversiones economicas.
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En cuanto a Recursos Humanos se puede concluir que esto se debe, en parte, a la
dificultad para emplear personal con el perfil requerido, debido a falta de de recursos
economicos suficientes en los centros y ausencia de profesionales de educacion inicial

en algunas regiones del pais.

Se mantiene el acuerdo con el Ministerio de Educacion para que asuma el personal de
las estancias, garantizando de tal manera la posibilidad de emplear personas con el perfil
requerido por las Normativas Generales del CONDEI y asegurar su permanencia en el

centro. Este acuerdo aun no se ha extendido al total de las Estancias Infantiles.

lustracion 9: Resultado Promedios del Proceso de Acreditacién, PSEIl y CIANI

100.00

90.00

80.00

70.00 = —_—

60.00 —
50.00 —
40.00 —
30.00 —
20.00 + —
10.00 4 —

0.00 - g g T T T T v v

Alimentaciéon Educacion InicieSalud Ambienta  Gestion Planta Fisici  Mobiliario, Recursos  Salud Materno Relacion con la
Administrativa equiposy Humanos Infantil Comunidad
materiales

Fuente: Informes Acreditacién, CONDEI 2012

Cabe destacar la fortaleza del servicio de Alimentacion que asegura que todos los nifios
y las nifias reciban una alimentacion acorde a sus edades y caracteristicas, inclusive los
nifios y nifias con problemas de nutricion reciben un seguimiento y una alimentacion

personalizada.
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También se ha avanzado mucho en el aspecto de Gestién Administrativa de los Centros.

llustracion 10: Porcentaje de centros que alcanzaron los niveles de Normalidad por
servicio y/o renglén

100.00
90.00 4

80.00 +

70.00 +

60.00 —
50.00 —
40.00 - —
30.00 —
20.00 —
10.00 —

0.00 - g g T T T T v v

Alimentaciéon Educacion InicieSalud Ambienta  Gestion Planta Fisici  Mobiliario, Recursos  Salud Materno Relacion con la
Administrativa equiposy Humanos Infantil Comunidad
materiales

Fuente: Informes Acreditacion, CONDEI 2013

De los centros que lograron su acreditacion cabe destacar que los renglones de
Alimentacion (91.83) y Gestién Administrativa (89.67) fueron los que lograron un
mayor promedio. Los renglones de Relacién Familia y Comunidad (70) y Recursos
Humanos son los que presentan mayor oportunidad de mejora. Estos dos Gltimos estan

justamente en el borde de lo permitido por las Normativas del CONDEI.
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llustracion 11: Resultados Acreditaciones en Renglones Prioritarios de los Centros que
lograron su Acreditacion.

m Alimentacion  m Educacion Inicial m Salud Materno Infantil

100
90
80 -
70
60
50 +

40 A
30 A
20 A
10

PSElArmeria PSEIKid's World CIANI Mi Hogar de Behé

Fuente: Informes Acreditaciéon, CONDEI 2013

Supervisiones para Fines de Evaluacion

En el segundo semestre el proceso de Evaluacion fue implementado a 7 centros. Los

mismos estan representados en la siguiente tabla:

Tabla 13: PSEI sometidas a supervision de evaluacion en el periodo julio-diciembre 2013

Centros Evaluados

PSEI Cienfuegos

PSEI Pekin

PSEI La Amistad

PSEI San Francisco (Bonao I)

PSEI Nido de Amor

PSEI Don Rafael Ramos

PSEI Las Colinas

Fuente: Informes Evaluacion, CONDEI 2012
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Tabla 14: Matriz de resultados de los procesos de Evaluacion enero-junio 2013

Gestion Mobiliario Salud Psicologia, Rango de
Prestadoras de Servicios | Alimenta | Educacion | Gestion de Admini Planta : " | Recursos Familiay | Puntuacién 190 de
. . . . . ministr . equipos y Materno . Clasificacio
de Estancias Infantiles cion Inicial Riesgos ativa Fisica materiales Humanos Infantil Comunida General n
d

Muy

PSEI Cienfuegos 95.5 80 93 94 74 83 82.5 88 89 86.96 Buena
PSEI Pekin 96.5 100 97 92 91 99.5 81.5 90 90 93.05 | Excelente
PSEI La Amistad 97 100 91 94 86 96.25 85 74 92 90.46 | EXcelente

PSEI San Francisco
99.5 99.5 96 81 82 95.25 72 93 90 90.g6 | EXcelente
(Bonao I)

PSEI Nido de Amor 95.5 100 95 93 87 96.25 63 79 96 89.64 B'\L’J'gga
PSEI Don Rafael Ramos | gg 100 97 100 08 98.5 77 100 94 96.13 | Excelente

PSEI Las Colinas 96 100 88 80 86 97.75 72 79 87 87.31 B'\Sgga

Fuente: Informes Evaluacién, CONDEI 2012
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En la tabla anterior aparece evidencia que casi todos los centros confirmaron tener un
buen nivel de calidad en los servicios ofrecidos. Solamente la Estancia Infantil Nido de
Amor obtuvo una puntuacion en el area de Recursos Humanos que la coloca en el rango

de APoner Atenci - -n

lustracion 12: Resultados Promedios de los Procesos de Evaluacion, por servicio o
renglon

120.00

100.00

80.00 -
60.00 -
40.00 -
20.00+

0.00 -+

Alimentacion  Educacion Inicie Gestion de Riesgc Gestion Planta Fisic: Mobiliario, equipoRecursos Humanc Salud Materno Psicologia, Famili@yintuacion Gener:
Administrativa y materiales Infantil Comunidad

S

Fuente: Informes de Evaluacion CONDEI 2013

Si se analiza la situacion promedio de los diferentes servicios se observa que los que
muestran una mayor fortaleza son Alimentacion y Educacion Inicial.
Mientras que el servicio de Recursos Humanos presenta una calificacién de

AAceptabl ed, siendo el rengl -n de mayor opo

Procesos de Capacitacion

Durante el segundo semestre del 2013 se continud con la realizacion de Capacitaciones

sobre las Nuevas Normativas 2012 del Consejo Nacional de Estancias Infantiles,
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desarrolladas atendiendo los parametros, criterios y estandares de calidad vigentes para

prestar servicios de atencién a la Primera Infancia en la Republica Dominicana.

Las presentaciones estuvieron a cargo de los supervisores de los Departamentos de
Habilitacion y Acreditacion y de Evaluacion y Supervision. Se utilizé la metodologia
de visitas directas a cada estancia para lograr un mayor entendimiento de campo sobre

las diferentes areas a evaluar.

Las Nuevas Normativas dieron a conocer los nueve contenidos a evaluar. Estos son:
Habilitacion Provisional, Alimentacion, Educacion Inicial, Gestion Integral de Riesgo,
Recursos Humanos, Salud Materno-Infantil, Relacion Familia-Comunidad, Gestion y

Administracion y Psicologia.

Fortalecimiento Institucional

Capacitacion del Personal

A raiz de los resultados arrojados por el diagnostico institucional el CONDEI se
continud con el proceso de capacitacién interna de su equipo técnico en las areas de

Educacioén Inicial.

Las participaciones del personal incluyen lo siguiente:

1. Conferencia en Educacion Sistémica
2. Conferencia en la Importancia del Juego como recurso didactico

3. IV Seminario Sub-regional del Ministerio de Educacion
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Relaciones Interinstitucionales
Se han fortalecido las relaciones técnicas interinstitucionales con AEISS y CONANI el
que ha posibilitado la realizacion de procesos de unificacion de criterios, requisito

fundamental para impactar en la calidad de los servicios de atencion integral.

Dentro de las actividades que hemos participado se encuentran las siguientes:

1 Revision de los acuerdos acerca de las supervisiones con AEISS
1 Revision de los acuerdos acerca de las supervisiones con CONANI

9 Reuniones en la Mesa Consultiva de la Primera Infancia
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6 Seccidon de Recursos Humanos

La seccion de Recursos Humanos del CONDEI, tiene como objetivo buscar las mejoras
que conlleven al logro de la misién y la vision institucional a través de un personal

capacitado en coherencia con las estrategias creadas para alcanzar lo planificado.

Las actividades de la seccion de Recursos Humanos en todo el 2013, fueron centradas
basicamente en la reestructuracion de esta posicion para poder dar cumplimiento a las
normas y reglamentos del Ministerio de Administracion Publica (MAP), para elevar el
nivel de conocimiento de nuestro personal en relacion a sus derechos y deberes, segun
los estamentos legales del MAP, motivando el trato justo y responsable de cada uno de

ellos en esta institucion.

Logros alcanzados
9 Solicitud de una nueva incorporacion a la carrera administrativa.
1 Trabajar segun el procedimiento establecido por MAP, en referencia a la forma
de reclutamiento del personal.
9 Capacitacién del personal segun los requerimientos para estar de acorde al
puesto.
1 Se realizaron talleres internos, con la finalidad de poder dar a conocer a todo el

personal las nuevas tematicas de la seccion de Recursos Humanos.
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De acuerdo a nuestras posibilidades, hemos tratado de cumplir a plenitud con la
implementacion de politicas, reglamentos y procedimientos del MAP, asi como también

con gran parte de los indicadores de gestion implementados por el mismo.

En el CONDEI, estamos comprometidos y seguros de poder continuar con todos los
procedimientos y actividades necesarias para cumplir con las leyes anteponiendo

nuestros mejores deseos siempre.
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7 Proceso de Informacion y Comunicacion Interna vy

Externa

El CONDEI incide directamente sobre la calidad de los servicios ofertados en las
Estancias Infantiles a través del sistema de reglamentacion y supervisiéon creado e
implementado, para lo cual se hace necesario que todos los sectores involucrados

cumplan con su parte.

Las relaciones interinstitucionales deben ser fortalecidas, sobre todo con aquellas
instituciones que representan los principales interlocutores en el tema de estancias
infantiles, como son la Administradora de Estancias Infantiles Salud Segura, el Consejo
Nacional de la Seguridad Social, la Direccion de Informacion y Defensa de los

Afiliados y la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales.
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8 Division de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion

En este afio 2013 que recién finaliza, el departamento de Tecnologia de la Informacién y
Comunicacion del CONDEI, tomando como referencias las normas para las buenas
practicas y para mejorar el ambiente laboral, ha realizado algunas mejoras en el mismo,
tales como:
0 La readecuacion del DataCenter, para lo cual se compraron nuevos servidores,
mas modernos y que pudieran llevar a cabo su cometido.
0 Se compraron nuevas PC para los usuarios terminales, en las cuales pudieran

realizar su labor de forma mas eficaz y eficiente. 6

Continuando con las mejoras, no podemos dejar de hacer mencién al trabajo que
estamos finalizando relacionado a nuestro portal web, el cual se adapt6 a las normas de
transparencia segin lo estable la Direccion General de Etica e Integridad
Gubernamental (DIGEIG) y las normas de portales gubernamentales, segun la Oficina
Presidencial de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (OPTIC) para que todos
nuestro usuarios y relacionados puedan tener de forma réapida y precisa informacion

sobre todo los procesos llevados a cabo por esta institucion.

Recomendaciones:
De igual forma que damos declaraciones sobre las cosas que hasta el momento hemos
realizado, es imperante continuar desarrollando actividades para mejorar la calidad de

los servicios ofertados por el area de Tecnologia, por lo que se hace necesario
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considerar lo siguiente, tomando como referencias las obligaciones institucionales segun

la Ley 87-01, en referencia a las estancias Infantiles y nosotros como ente regulador:

1 Adquirir una nueva planta fisica, en la cual se pueda contar con unas
instalaciones de acorde a las normas de seguridad de los centros de computos, ya
que en el local que estamos ubicados se hace imposible cumplir con los requisitos.

1 Es necesario contar con una aplicacion para el manejo de las informaciones de las
Estancias Infantiles, y que las mismas puedan ser almacenadas y consultadas de
manera eficiente.

9 Capacitar al personal del area o departamento en relacion a las funciones que

realizan en tecnologia, segin como lo establecen las leyes.
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9 Memoria de la Transparencia

1 Enel periodo enero a diciembre del afio 2013, la Oficina de Acceso a la Informacion
Pablica del CONDEI, recibio ciento cuarenta (104) solicitudes de informacion,
ademas atendio solicitudes via telefonica. Noventa y nueve (99) de las solicitudes
recibidas correspondieron a la OAIl del CONDEI, en tanto que cinco (5)

corresponden a otras Instituciones.

1 EIl 99% de las solicitudes, recibieron respuestas directas de la OAI del CONDEI en
el plazo comprendido entre 0 y 13 dias laborables; recibiendo el 85% respuesta el
mismo dia. Por tanto continuamos atendiendo el total de las solicitudes antes del
vencimiento de los plazos establecidos por la ley y su reglamento de aplicacion. El
55% de las solicitudes recibidas corresponden a personas interesadas en llevar a sus
hijos e hijas a la Estancia infantil, el 25% a la habilitacion de estancias, el 15% a

estudiantes interesados, en tanto que el 5% a leyes y reglamentos.
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10 Etica Institucional

PLAN DE TRABAJO 2013

La precitada resolucion también establece que las CEP deben elaborar Planes de
Trabajo, los cuales estdn orientados a promover el desarrollo de una cultura ética a
través de cursos, talleres, actividades de formacion, asi como la implementacion de un

efectivo sistema de consecuencias.

En este sentido, la CEP del CONDEI elabord y remitio oportunamente el PLAN 2013.

Para la formulacion de dicho plan, la CEP realizé lo siguiente:

La reuniones que sostuvimos para la realizacion de este plan fueron sin dudas un tanto
dificiles, pues era la primera vez que realizdbamos este tipo de actividad, pero con la
ayuda de las personas que coordinan desde la DIGEIG, fue realmente algo con lo que
pudimos salir satisfactoriamente, estas reuniones la llevamos a cabo en el mes de
diciembre de 2012.

Un trabajo realizado en equipo, en el que fue necesaria la participacion de la gran
mayoria en la institucion, el asunto era que todos participaramos y asi estuviéramos de

acuerdo en que debiamos cumplir con aquello que juntos formulamos.

REPORTES DE EJECUCION DE LOS PROYECTOS DE PLAN DE TRABAJO
2013

A continuacion, se presentan los avances con relacion al cumplimento de los proyectos
del plan 2013:
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REPORTES DE EJECUCION

En el transcurrir del afio 2013, la CEP del CONDEI se mantuvo realizando varias
actividades con la finalidad de cumplir con cada uno de los puntos planificados para el

afio, entre los que podemos citar los siguientes:

1 Promocién de los valores éticos y morales, a través de la capacitacion del
personal, para esto logramos capacitar a todo el personal que labora en la
institucion, a través de charlas y sensibilizaciones, teniendo como resultado una

gran motivacion por parte del personal en conocer mucho més sobre el tema.

| Se logro la capacitacion de tres (3) integrantes de la Comision de nuestra Etica,

gracias a dos Diplomados ofrecidos por la DIGEIG.

1 Desarrollamos e implementamos a lo interno del CONDEI, un cédigo de pautas
ética, en el que reflejamos, un conjunto de reglas de conducta que establecen lo
que es bueno, malo, permitido o deseado respecto a tomar una decision dentro y
fuera de la institucién, mostrando también que esa decision trae consecuencia

positivas 0 negativas.

1 Concientizamos al personal sobre por qué se conmemora el 29 de abril el Dia
Nacional de Etica Ciudadana, y el Dia Internacional Anticorrupcion el 9 de
diciembre de cada afio, para esta Gltima, enviamos correos a los empleados,
puesto que el dia 9 de diciembre se entregaron los certificados de los

diplomados.

9 No fue necesario enviar ningun tipo de denuncia a la DIGEIG, ya que los casos
que se nos presentaron fueron menores, los que pudimos resolver

favorablemente entre las partes.

9 Nuestro compromiso de difundir y velar por todo lo relacionado a la ética

publica, esta enmarcado para nosotros como uno de nuestros pilares basico en
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pro del mejoramiento de los servicios, basado en un cambio de personalidad

positiva.

REUNIONES

En el afio que recién finaliza, nuestra CEP se estuvo reuniendo el ultimo viernes de cada
mes, realizando un total de nueve (9) reuniones ordinarias exitosas durante todo el afio
para discutir e intercambiar ideas en relaciones a los diferentes temas éticos y dos (2)
reuniones extraordinarias, para tratar algunos sucesos menores acaecidos en la

institucion.

Nuestros ultimos encuentros fueron para tratar el tema del cddigo de pautas éticas

institucional y sus modificaciones y la elaboracién del Plan 2014.
CAPACITACION DE LOS MIEMBROS DE LA CEP

En este afio 2013 fueron capacitados por la Direccion General de Etica Gubernamental 3
de los miembros de la Comision de Etica Institucional del CONDEI, los cuales

completaron los dos niveles del diplomado satisfactoriamente.

Los conocimientos desarrollados y adquiridos por nuestros participantes, han sido de
mucha ayuda para la mision que debemos realizar en nuestra institucion. Ese conjunto
de saberes fueron compartidos y multiplicados entre los demés miembros de la CEP y

con todo el personal, través de encuentros programados para tales fines.

El apoyo y entusiasmo con el que a lo interno de la institucion han recibido cada una de
nuestras recomendaciones, en relaciéon a los diferentes encuentros que hemos tenido
para compartir las informaciones y desarrollar juntos una cultura del buen servicio
fundamentada en valores, ha sido excelente en todos los sentidos, ya que se les deja ver
a nuestros comparieros servidores, que tienen unas series de derechos y de obligaciones

o0 deberes que armoniosamente debemos realizar y cumplir de la mejor manera posible.

En esta institucion todos estamos comprometidos con elevar hasta lo méas alto la

promocion del buen servicio y los valores éticos, con la finalidad de contribuir con la
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eliminacion de esas nubes negras que a través de los afios han empafiado en el buen

desenvolvimiento de los servicios publicos en nuestro pais.

PARTICIPACION DE LOS MIEMBROS DE LA CEP EN ACTIVIDADES DE
LA DIGEIG

Participamos en la mayoria de las actividades donde fuimos invitados por DIGEIG,
considerando que por nuestra mision institucional, en ocasiones no siempre podemos
rotar al personal para que pudiera asistir, pero si los asistentes estaban comprometidos
con informar sobre los temas tratados y ser multiplicador de los mismos. En la mayoria
de los casos, el coordinador se hacia acompafiar de unos de los otros miembros de la

CEP, diferente en cada ocasién, para que asi todos tuvieran las mismas oportunidades.

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LOS CODIGOS DE PAUTAS
ETICAS

En cumplimiento a la instruccién de la DIGEIG, la CEP de esta institucién le ha dado
seguimiento a la aplicacion de lo que establece dicho cddigo de pautas éticas, no en
funcidn a las firmas, ya que en nuestra institucion el director ejecutivo no le aplica el
formalismo de la firma del mismo, pero si hemos impartido sensibilizaciones en

relacion a este codigo y sus lineamientos.
CASOS ATENDIDOS POR LA CEP

En nuestra institucidn durante el afio 2013, nuestra CEP no tuvo la necesidad de reportar
ningun caso, ya que lo Unico que atendimos fueron solicitudes de aclaraciones sobre
inquietudes y casos menores, a los cuales le buscamos soluciones satisfactorias, sin

mayores consecuencias.

Recordando siempre que en la CEP no estamos para perseguir a nuestros colegas, sino
mas bien para orientar y buscar soluciones viables para todos y todas en la institucion y

fuera de ella.

[54]



Rendicion de Cuentas Afio 2013

PLAN 2014

Luego de recibir las pautas para la elaboracion del Plan 2014 por parte de la DIGEIG,
actividad realizada en el Auditorio de la Biblioteca Infantil y Juvenil Republica
Dominicana, la CEP institucional del CONDE decide reunirse dias después para la
elaboracion de dicho Plan 2014, en la misma se presentaron algunas propuestas y se
discutio sobre el contenido del mismo, haciendo referencias en diversas oportunidades
al Codigo de Pautas Eticas de la institucion, que aun cuando fue enviado a principio de
afio para que nos hicieran sus aportaciones, no recibimos respuestas sobre el mismo,
pero eso no fue motivo para que no termindramos la elaboracion de esta nueva

propuesta.

En el mismo se tomaron las sugerencias pautas por la DIGEIG para ejecutarlas en todo

el afio por venir.

INCIDENCIAS GENERALES

Nosotros como comisién CEP, independientemente de que estamos trabajando por y
para mejorar las instituciones publicas, creemos que a pesar de todos los esfuerzos que
se estan haciendo desde la DIGEIG, es necesario un empoderamiento mucho mas de

cerca con la maxima autoridad de las instituciones
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11 Resumen Administrativo y Financiero

Fondos.
El Consejo Nacional de Estancias Infantiles ha venido recibiendo desde el afio 2009
hasta la fecha a traves de la secretaria de Estado de Trabajo de manera fija un monto
anual RD$17,356,346.00, equivalente a RD$1,335,103.00, mensual lo que ha
impedido a la institucion cumplir eficientemente con su funcién, de Proceso de

Regulacion y Supervision de las Estancias Infantiles.

A continuacién se presenta de manera detallada los fondos recibidos durante el

periodo Enero a Diciembre del afio 2013.

MESES ANO ASIGNACION MONTO
PRESUPUESTARIA
2013 RECIBIDO RD$
ENERO 1,335,103.00 1,335,103.00
FEBRERO 1,335,103.00 1,335,103.00
MARZO 1,335,103.00 1,335,103.00
ABRIL 1,335,103.00 1,335,103.00
MAYO 1,335,103.00 1,335,103.00
JUNIO 1,335,103.00 1,335,103.00
JULIO 1,335,103.00 1,335,103.00
AGOSTO 1,335,103.00 1,335,103.00
SEPTIEMBRE 1,335,103.00 1,335,103.00
OCTUBRE 1,335,103.00 1,335,103.00
NOVIEMBRE 1,335,103.00 1,335,103.00
DICIEMBRE 2,670,213.00 2,670,213.00
TOTAL 17,356,346.00 17,356,346.00
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Egresos

Para el periodo comprendido desde enero a diciembre del afio 2013, el Consejo

Nacional de Estancias Infantiles ha ejecutado gastos ascendentes a

RD$20,094,560.00 comprendidos en

TOTAL
DETALLE _ EJECUTADO RD$

Servicios Personales 13,602,029.00

Servicios no Personales 3,898,861.00

Materiales y Suministros 1,324,653.00
Transferencias Corrientes

Activos no Financieros 1,269,617.00

TOTAL 20,094,560.00

Dentro de los Servicios personales, las partidas ejecutadas mas relevantes son:

1 Sueldos para Cargos Fijos RD$9,606,218.00 Contribuciones al Seguro de Salud,
Riesgo Laboral y Seguro de Pensiones RD$1,968,240.00

En los Servicios no Personales, las partidas mas significativas son las siguientes

1 Alquiler del Local oficina del Consejo Nacional de Estancias Infantiles
(CONDEI): RD$686,452.00
1 Pago del servicio de seguridad privada: RD$537,553.00

En el renglon de Materiales y Suministros
91 Dentro de la partida correspondiente al combustible se ha ejecutado desde enero

a noviembre del afio 2013 el monto de RD$870,333.00
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Conclusion:

Consideramos necesario el incremento de los fondos presupuestarios para el afio
2014, que nos permita desarrollar los planes y proyectos que contribuyan al

cumplimiento de los objetivos generales de la institucion.
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| PRESUPUESTO FéESI CO [/ FI NANCI ERO ASI GNADO Y EJECUTADO (PERI ODO E|

I.I - Favor completar los siguientes campos requeridos:

Institucion CONSEJO NACIONAL DE ESTANCIAS INFANTILES (CONDEI) Unidad Ejecutora 0001

Il - INFORMACION DE PRESUPUESTO FiSICO / FINANCIERO.

Il.I - Favor completar los siguientes campos:

Recursos Asignados al Programa

Cantidad de
Codigo Programa/ Productos

Nombre del Programa

Subprograma Cantidad Asignada en 2013, Vigente Cantidad Ejecutada en 2013 (RD$) Generados por

(RD$) Programa

11 Regulacién y Supervision de las Estancias Infantiles $ 17,356,346.00  $ 20,094,560.00 2666
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NFORMACIONES DE PRODUCTOS.

Il.l1 - Describa Debajo los Productos Relacionados al Programa:
Meta de Productos

Coédigo Programa/ Unidad de Medida de

S ErEE e Nombre de Productos Erecucms

Meta Programada 2013 Meta Ejecutada 2013

a3 Certificar las Habilitaciones de las Estancias Infantiles existentes Certificacion 112 92
11 Certificar las Habilitaciones de las Estancias Infantiles creadas Certificacion 40 5
11 Capacitacion a Personal en las Estancias Capacitacion 3648 2328
11 Capacitacion Personal CONDEI Capacitacion 108 108
11 Supervisiones a las Estancias Infantiles Supervision 760 133

(Para Uso Exclusivo del Direccién General de Presupuesto)
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12 Conclusiones y Recomendaciones

Es importante subrayar los logros alcanzados, en materia fortalecimiento y
empoderamiento de todo equipo que labora en el CONDEI, el cual ha podido
desempefiar una gran labor, a pesar de las limitaciones presupuestarias y de personal, en
pos de la mejora de la calidad en los Servicios de Estancias Infantiles, que se vera
reflejada en una mejor atencion a los nifios y las nifias, contribuyendo de manera mas

acertada en su desarrollo integral.

El objetivo principal del CONDEI en el 2014 sera continuar con el Fortalecimiento
Institucional, sin el cual podria enfrentar serios problemas en su funcionamiento. A la
base de eso urge la elaboracion de una planificacion estratégica, para dejar de trabajar
de manera coyuntural y emprender un crecimiento que pueda garantizar la eficiencia y

la sostenibilidad de la institucion.

Muchos son los retos y desafios aun por ganar, entre los cuales se destaca la extension
de la cobertura para que se pueda garantizar el derecho de todos los nifios y las nifias

entre 45 dias de nacidos y los 5 afios de edad a recibir los servicios.

Desde el punto de vista de la gestion del servicio es necesaria la elaboracion de
estrategias en conjunto de parte de todas las instituciones involucradas en la oferta de

los servicios, AEISS, IDSS, CNSS, DIDA, SISALRIL y CONDEI.

Un eje transversal tiene que ser el establecimiento de alianzas estratégicas con otras
instituciones gubernamentales y sectores organizados de la sociedad civil, asi como del

sector privado.
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11 Anexos

Cuadro Estadistico de las Estancias Infantiles Habilitadas y Acreditadas hasta la fecha.

Region

ESTANCIAS INFANTILES HABILITADAS POR CONDEI PROPIAS DE AEISS, COGESTION Y SUBROGRADAS

q 2 lo. d "
Provincia Municipio Sector (;aar;ll Nombre de la Estancia Pr:s‘::;oera Habiitac :;“;:::: A;:;‘:c?éen Direccion Teléfono N?I\T Z(:S:I
ion
Invivienda 1 Estancia Infantil Invivienda Santo Domingo Propia 0002 20/03/09  |30/09/2010 C/Barbarin Mojica esg. Antonio Guzman, Invivienda 809-231-1317 / 809-995-9512 219
Los Fraies 2 Estancia Infantil Mi Familia (Los Frailes) Propia 0088 04/12/11 12/09/2012 C/Conormel Tomas F. Dominguez #23 809-234-8371 80
Sabana Perdida 3 Estancia Infantil Mi Casita subrogada 0092 20/01/12 Pendiente C/B Manz. H #1 Urb. Los Pinales, Sabana Perdida. 809-483-0730 27
4 |Estancia Infantil La Milagrosa Propia 0100 02/10/13 Pendiente Calle Principal, #5 87
Ensanche Isableita 5 CIANI Isabelita subrogada 0046 10/08/10 25/04/2012 Calle 10 esquina 3, #59, Isabelita. 809-599-3250/ cel 829-878-0473 171
Santo Domingo Este Baca Chica 6  |CIANIMiHogar del Este subrogada 0048 10/08/10  |Pendiente Calle 27 Esq. B No.9 Respardo Maria Estela 809-549-2437 / Casa:809-476-6813 117
Villa Duarte 7 CIANI Villa Duarte | subrogada 0053 17/08/10 Pendiente C/Olegorio Aria 97
La Caleta 8 CIANI La Caleta | subrogada 0054 17/08/10 18/04/2013 Calle Daniela Gonzalez de Alba No. 7, La Caleta 809-549-1665/Cel.: 809-708-2268 69
La Caleta 9 CIANI La Caleta Il subrogada 0055 17/08/10 25/04/2012 C/Maria Trinidad Sanchez de Vista Alegre, La Caleta 809-549-1234 / Cel. 809-966-6070 48
Los Minas 10 |CIANILos Mina subrogada 0052 10/08/10 25/04/2012 C/Altagracia No. 95, Los Mina 809-598-2808/ cel.:829-909-3392 233
Cancino Adentro 11 |CIANIMadre Petra subrogada 0086 31/08/10 28/02/2013 C/Cachon de la Rubia No.3, Cancino Adentro 809-483-0673 142
. Boca chica 12 |CIANI Andres, Boca Chica subrogada 0083 31/08/10 11/04/2013 Calle Proncipal, Andrés Boca Chica 809-523-4452 151
Santo Domingo Boca Chica - - —— — " " 3
Boca Chica 13  |Estancia Infantil Divino Nifio propia 0019 11/05/09 17/04/2013 C/ La Milagrosa #96,Boca Chica 809-523-4923 73
San Felipe, Vila Mella 14  |Estancia Infantil El Aimendro subrogada 0003 20/03/09  |30/09/2010 Km 15-1/2 Carretera Yamasa 809-569-4164 / 809-967-3163 227
Vila Mella 15 |Estancia Infantil San Felipe (Vila Mella) Propia 0027 17/09/09 27/10/2011 C/ N No. 12, Villa Mella 809-239-8007 56
Santo Domingo Norte || 5 Guaricanos 16 | Estancia Infantil Guaricano propia [LPOR 11/05/09  |24/05/2012  |C/7 #19 809-568-4896 50
Sabana Perdida 17 |CIANI Sabana Perdida | subrogada 0049 10/08/10 21/03/2013 Celle 13 No. 20, Sabana Perdida 809-590-9771/ Cel.: 829-380-7423 127
Sabana Perdida 18 |CIANI Sabana Perdida Il subrogada 0050 10/08/10 Pendiente C/Teo Cruz, No. 7 Barrio La Javilla, Sabana Perdida 809-590-4778/ cel.: 809-985-1507 99
Los Alcarrizos 19 |Estancia Infantil Los Alcarrizos subrogada 0044 10/08/10 Pendiente Zona Franca Los Alcarrizos 809-621-6105 60
Herrera 20 |Estancia Infantil EI Café, (Herrera) propia 0033 30/11/09 25/04/2012 C/ 16, #12, Res. Santo Domingo. 809-537-6424 / 829-640-8634 56
Sto. Dgo. Oeste Ens.La Attagra (Herrera) 21 |Estancia Infanti Parroquial La Altagracia subrogada 0089 11/08/11 Pendiente C/ 3ra# 48y 50, Ensanche La Altagracia, Herrera 809-518-3411 68
- Dge- Manoguayabo 22 |CIANI Batey Bienvenido subrogada 0043 10/08/10 25/04/2012 Calle 2da. No. 10, Batey Bienvenido Cel.829-713-8632 casa: 809-545-3490 79
El Libertador 23 |CIANIHerrera subrogada 0042 10/08/10 Pendiente Calle 1ra. Barrio Libertador de Herrera 809-518-2168//Cel.809- 820-8067 239
Los Alcarrizos 24 |CIANILos Alcarrizos subrogada 0044 10/08/10 Pendiente Ave. Duarte Barrio Canta La Rana, Los Alcarrizos 809-564-8143 / Cel:809-899-5362 182
Villa Juana 25 |Estancia In. Colegio Episcopal San Andrés subrogada 0030 16/11/09 14/09/2011 Ave. Marcos Ruiz # 26, Vila Juana (809)684-7439 / 829-420-6249 24
Ens. La Fe 26 |CIANILa Fe subrogada 10/08/10 20/02/2013 Calle 37 No. 19, Cristo Rey 809-565-1166 cel.809-707-9724 165
Distrito Distrito Nacional Maximo G. frente a la MAICERA. 27 |CIANIHogar de Bebe subrogada 31/08/10 Pendiente Ave. Maximo Gomez, Frente a la Manicera 809-536-2058 125
Nacional
Villa Francisca 28 |CIANI San Vicente de Paul subrogada 31/08/10 13/02/2013 C/Jose Marti Esq. 27 de Febrero, Villa Francisca 809-682-0290 / Cel.: 809-902-1179 176
Villa Agricolas 29 |CIANIVilas Agricolas subrogada 10/08/10 14/02/2013 Calle Felix Evaristo Mejia No. 116, Vilas Agricolas 809-536-2544/ cel.:829-285-7877 402
Ens. Capotilo 30 |CIANICapotilo subrogada 10/08/10 Pendiente Calle 6 No. 5 Capotilo 809-245-4886 cel.829-367-1825 174
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Villa Altagracia El Invi 31 |Estancia Infantil Vila Atagracia propia 000 20/03/09 30/09/2010 C/ Emilio Pud"Homme # 23, El Invi 809-559-2877 / 829-838-5469 192
La Armeria 32 |Estancia Infantil San Cristobal (Armeria) propia 0094 07/04/12 Pendiente Zona Franca (La Armeria) San Cristébal 809-608-5208 232
Cruce de Canastica 33  |Estancia Infantil Kid's World 11/09/2012 |Pendiente C/ Orlando Martinez No. Esg. Domingo Savio (809) 528-1311 94
San Crist6bal
San Crist6bal Madre vieja Sur 34  |Estancia Infantil Madre Vieja Sur subrogada 14/07/10  |27/10/2011 C/Gregorio Luperdn, #03 Madre vieja, SC. 809-288-0309 / 809-610-3676 134
Pueblo Nuevo 35 |CIANI San Cristobal subrogada 24/08/10  [12/02/2013 C/Pedro Humilde No. 65, Vila Valdez, San Cristobal 809-528-4853 cel.809-834-7080 165
Semana Santa, Yaguate 36 |CIANI Semana Santa subrogada 24/08/10  [28/10/2011 Semana Santa, Yaguate, San Cristobal 829-879-0009 / 809-629-6663 72
Haina 37 |Estancia Infantil Haina | propia 00 30/11/09 24/05/2012 C/ Leonor de Ovando #399, Esq. Duarte. 809-237-1744 / 829-866-9911 73
Haina
Piedra Blanca, La Cerca 38  |Estancia Infantil Haina Il propia 0028 26/10/09 25/04/2012 C/ Aurora Santana ~ #9, La Cerca 809-957-3036 / 809-759-1808 72
39 |CIANIAzua subrogada 0076 24/08/10 Pendiente Calle Ramon Matias Mella No. 19, Azua 809-521-1398 / 829-910-8901 84
peravia Bani Ens. Aguila 40 |Colegio Episcopal La Transfiguracion subrogada 0038 07/04/10 Pendiente C/ La Margarita, No. 2, Ens. Aguila, Bani (809)522-9957 / 809-973-6989 123
Saona 41  |Fundacién Centro Elizabeth Set6n cogestion 008 28/10/10 25/04/2012 C/ La Esperanza, No. 30 esg. El Pozo, Bani 809-649-1919 / 809-522-5812 39
Camboya 42 |Centro de Cuidado Infanti Modulo Camboya cogestion 000 20/03/09  (30/09/2010 C/Manuela Diez # 9, Santiago 809-575-8027 122
Cienfuegos 43 |Centro de Cuidado Infantil Modulo Cienfuegos cogestion 0006 20/03/09 30/09/2010 C/ Los 30 caballeros s/n 809-570-3428 61
Pekin 44 | Centro de Cuidado Infanti Modulo Pekin cogestion 000 20/03/09  |30/09/2010 ClJosé Mesén esq. Del Rosario 809-233-3167 / 829-669-1706 109
Santiago Barrio Libertad 45 |Estancia Infantil Madre Mercedes propia 00 28/02/12  |07/02/2013 C/ Persio Capellan No. 12, Tamboril (809) 580-9925 / 809-984-1122 78
Santiago La otra banda 46 |Estancia infanti Santa Maria cogestion 0101 | 021013 |Pendiente g::fd fa"‘" ey (CELD IR, Sl e O i, (809) 247-7949 147
Barrio CONANI 47  |CIANI Santiago | subrogada 0069 24/08/10 28/11/2012 Ave. Panamericana Frente a IPIZA, Barrio CONANI 809-582-6465/Cell.:.809-383-4999 179
48  |CIANI Santiago Il subrogada 00 24/08/10 21/11/2012 Ave. Antonio Guzman, Santiago 809-247-2950 Cel. 809-302-6178 94
49 |CIANI Santiago vV subrogada 00 24/08/10 21/11/2012 Calle Santiago Rodriguez, Esg. Hermanas Mirabal 809-583-6181/ Cell: 809-342-2984 164
Gurabo Zona Franca Gurabo 50 |Centro de Cuidado y Educacion inicial cogesti 20/03/09  |30/09/2010 | C/20 casiesq. Caretera Luperon, Zona Franca 809-736-7027 / 809-697-7346 78
Fundacién José Delio Clase (Gurabo) Gurabo
Li | Medi Licey al Medio 51 |Estancia Infanti Flor de Campo | cogestion 20/03/09 30/09/2010 C/Mella s/n, Urbanizacion Solano 809-580-7210 / 809-867-6289 89
icey al Medio

4 Licey al Medio 52 |Estancia Infanti Flor del Campo Il propia 20/03/09 30/09/2010 C/Gaspar Polanco esq. Mirabal 809-970-5075 52
Espailat Moca Centro ciudad 53 |Estancia Infanti Don Rafael Ramos propia 20/03/09  |30/09/2010 C/Inocencio Reyes esq. Corazon de Jesus, 809-578-4423 / 809-437-0329 188
i 54 |CIANIMoca subrogada 00 24/08/10 25/04/2012 Calle Independencia No. 23, Moca 809-578-3436 /Cel. 809-967-2613 82
Puerto Plata Puerto Plata 55 |CIANIPuerto Plata subrogada 00 17/08/10 25/04/2012 Calle Maria Montés, Frente a la Capilla Attagracia 809-586-9793 Cel. 809-449-7225 151

Maria Trinidad . " .
Sanchéz Nagua Centro ciudad 56 |Estancia Infantil Nagua subrogada 00 20/03/09 30/09/2010 C/ Respaldo Ramon Melo #7 809-584-3629 / Cel. 829-478-9233 127
u?r:;:l"as Salcedo Centro ciudad 57  |Estancia Infanti Salcedo subrogada 00 20/03/09  |30/09/2010  |C/27 de Febrero #32 809-577-4176 60
San Francisco de El Capacito 58 |Estancia Infantil San Francisco de Macoris | propia 00 11/05/09 30/09/2010 C/Club de Leones # 3 809-588-4027 / 829-452-9838 72
Privincia Duarte Macoris Enz. Aguila 59 |Estancia Infantil San Francisco de Macoris Il propia 20/03/09 14/09/2011 C/ Anacaona, # 22, Enz. Aguila 809-244-1649 / 829-889-3702 67
San Fco. Macirus Barrio los Grullones 60 |CIANISan Fco. De Macoris subrogada 24/08/10 14/12/2012 Calle San Jeronimo No. 52, Barrio Los Grullones. Cel 809-677-0869/Coord. 809-358-9446 146
Hnas. Mirabal Villa Tapia 61 |CIANI Vila Tapia subrogada 24/08/10 05/03/2013 Calle Sanchez No. 63, Vila Tapia, Salcedo 809-574-3955 Cel: 829-520-1375 94
Samana Sénchez Centro Ciudad 62 |CIANI Sénchez subrogada 00 22/05/13 Pendiente calle Ave. Independencia esq. Trina de Moya 809-552-7599, C:829-275-8156 128
Z:;Lahgmdad Cabrera Centro ciudad 63 |CIANI Cabrera subrogada 009 22/05/13 Pendiente Calle: Lorenzo Alvarez, No.42, Cabrera-Nagua (809) 589-8195 131
Santa Cruz Santa Cruz 64 |Estancia Infantil Sur Jover subrogada 0090 31/08/11 Pendiente CIGregorio Luperén, #03 Madre vieja, SC 809-524-2467 48
Barahona Barahona 65 |CIANIBarahona subrogada 00 17/08/10 25/04/2012 Calle Secundario Gomez Ave. Bahia Barahona 809-524-5738 Cel. 829-398-7029 140
Barahona 66 |CIANI Cabral subrogada 17/08/10 25/04/2012 Calle José Maria Cabral No. 39, Cabral 809-243-4719 Cel. 829-858-9972 117
Bah Bahoruco 67 |CIANILos Rios subrogada 31/08/10 25/04/2013  |Calle Vista del Lago Enriquilo, No. 9, Los Rios Cel. 829-456-3167/coord. 829-697- 121

ahoruco

Bahoruco 68 |CIANIGalvan subrogada 31/08/10 25/04/2012 C/ José Santana, Galvan. Cel. 829-806-1807 167
Independencia Jimani 69 |CIANIJimani subrogada 00 17/08/10 13/11/2012 Calle Mella No. 3, Jimani 809-248-3124/Cel Padre: 829-619-2530 183
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VI

Vil

Vil

hato Mayor del Hato Mayor Centro ciudad 70 |Estancia Infantil Arco ris propia 00 20/03/09  [27/10/2011  |C/San Esteban #29 829-342-4617 90
San Pedro de Macoris Los Guandules 71 |Estancia Infantil San Pedro de Macoris Il propia 000 18/03/09  |30/09/2010 C/ Ramon Linares #18, Barrio Porvenir 809-526-6027 / 809-607-6003 454
San Pedro de

Macoris San Pedro de Macoris 72 |CIANI San Pedro de Macoris subrogada 00 24/08/10 25/04/2012 Calle Luis Valera, Esq. Ramon Mota 809-529-5443 /cel, 809-917-4116 284
San Pedro de Macoris Santa Cruz 73  |Estancia Infantil Las Colinas subrogada 00 22/11/11 06/12/2012 C/ Eduardo Mafién, Santa CRUZ, San Pedro de M. 829- 761-1115 83
La Romana Preconca Nueva 74 |Centro Educativo Hogar del Nifio subrogada B 28/10/09  [06/09/2012 ﬁ{lg‘vvfa”e'e’a La Romana, Urbanizacion Preconca 809-556-3682 / c:829-663-5756 Encda 489
La Romana La Romana Centro Ciudad 75 Ez‘:g:la Infantil Guaderia San Martin de Subrogada 009 07/11/12  |Pendiente Calle Bienvenido Credles No. 89 829-404-2957 69
La Romana Villa San Carlos 76 |CIANILa Romana subrogada 24/08/10 25/04/20112 |Vila San Carlos, La Romana 809-556-3299/ Cel 809-843-4950 139
La Altagracia Salva Le6n de Higuey El Naranjo 77  |Estancia Infantil El Naranjo subrogada 9 14/07/10 10/04/2013 [Cohen Soto # 1 809-554-1553 / 829-429-478-4067 87
El Seibo El Seibo Ginardina 78 |CIANI Seibo subrogada 00 24/08/10  |25/04/2012 Calle General Ramirez, barrio Ginardina, Seibo 809-552-3746 Cel.809-783-7956 131
Elias Pifia Elias Pifia Centro de la Cuidad 79 |CIANI Elias Pifia subrogada 0058 17/08/10 15/11/2012 C/Pedro Ant. Castilo allado Esc. Ana Patria Martinez Cel. 809-769-2870 /Coord. 829-684-7686 146
Centro ciudad 80 |Estancia Infantil Esperanza | propia 00 20/03/09 30/09/2010 C/Maria Trinidad Sanchez # 68 809-585-9649 / 829-252-3681 115
Valverde Mao Mao Centro ciudad 81 |Estancia Infantil Espaeranza Il cogestion 20/03/09  |27/11/2011 Zona Franca Corporacion Clase 809-585-9151, Ext. 277 78
Mao 82 |CIANIMao subrogada 31/08/10 25/04/2012 Calle Duarte No. 37, Mao Valverde 809-572-4344 / Aux. Adm. 809-912-5204 136
Montecristi Manzanillo Paraje Palo Verde, Batey Isabel 83 |CIANI Manzanilo subrogada 00 17/08/10 25/04/2012 Paraje Palo Verde, Batey Isabel, Montecristi Cel.809-350-3275/T.social:829-468-5887 87
Brisas del Yuna 84  |Estancia Infantil San Francisco (Bonao ) cogestion 00 11/05/09 30/09/2010 C/ Francisco del Norte #1 809-296-1183 / 809-525-3808 71

Monsefior Noel Bonao
Los Transformadores 85 |Estancia Infantil La Amistad (Bonao Il propia 00 20/03/09 30/09/2010 Ave. Duarte # 374, Bonao 809-525-5385 / 809-777-1466 244
La Vega Centro ciudad 86 |Estancia Infantil Nido de Amor (La Vega) propia 0034 02/02/10 25/04/2012 C/ Juan Bosch No.64, la Vega 809 573 i 7964 108
La Vi La Vega 87 CIANILa Vega | subrogada 17/08/10 07/03/2013 Calle Carlos Maria Sanchez No. 1, La Vega 809-573-8766/809-277-8746 152

aVega
o La Vega Barrio Nuevo 88 [CIANILa Vegall subrogada 17/08/10 14/03/2013 Calle 11, Barrio Nuevo, Los Multi nuevos, La Vega 809-242-4013/cel. 829-868-8754 113
La Vega 89 |CIANILa Vega lll subrogada 17/08/10 Pendiente Calle las Carreras No. 1, La Vega 809-573-3333 /Cell: 809-606-8840 113
Cotui Cotui Cevicos 90 |CIANICevicos subrogada 24/08/10 04/12/2012 Calle Gaston Fernandez Deligne No. 45, Cevicos 809-585-0003/Cel. 829-979-3889 105
otur

Cotui 91 |CIANIFantino subrogada 09/31/10 25/04/2012 C/Duarte, Fantino, Cotui 809-574-1043 cel.829-714-7021 111
Monsefior Noel Bonao 90 |Estancia Infantil Las Hortensias propia 0099 01/10/13  |Pendiente C/Duarte (Zona Franca) (809) 525-9447 189

Este cuadro incluye todas las prestadoras de los servicios de Estancias Infantiles
Propias de AEISS, con acuerdo de subrogacion y cogestion

en total son 92 centros habiitados
46 CIANI
46 Estancias Infantiles

A las Estancias Infantiles:
Abbergue Vila Esperanza, Paraiso Infantil, Colorin y a la Estancia Salome Urefia, les fue retirada la certificacion por no cumplir con las normativas Generales en t(|

La Estancia Infantil San Pedro de Macoris |, fue fusionada con la Estancia Infantil San Pedro Il, Conservando el Certificado de la segunda.
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